Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF)

1. A T&T SPORT TRAVEL Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
(székhely: 1024 Budapest, Lov6haz u.16/a.; cégjegyzékszam:
01-09-889457; engedélyszam: U-000935; addszam: 14113095-
2-41; telefonszam: 06 70 376 0660, mail:
utazas@tandtsport.hu, web: www.tandtsporttravel.hu,
vagyoni biztositék: Alfa Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.),
a tovabbiakban: Utazédsszervezd a 472/2017. (XI.28) Korm.
rendeletben foglaltaknak megfelel6en az aldbbiakban teszi
kozzé altaldnos utazasi feltételeit. Az alabbi tdjékoztato,
valamint a T&T Sport Travel katalégusaban és honlapjan kozolt
informacidk (kialonos tekintettel az Utazasi Tanacsokra) az
utazasi szerz6dés részét képezik. Az utazasi szerzGdésre a
katalégusban, a honlapon, az utazasra jogosité okmanyokban,
a részvételi dij megfizetését igazold szamlaban, valamint a jelen
szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az utazasi
szolgaltatasokra vonatkozd szerz6désekrdl szolo 472/2017.
(X1.28.) Korm. rendelet és a 2013. évi V. torvény a Polgari
Torvénykonyvrél 6:254 utazasi szerzGdésre vonatkozd
paragrafusait kell alkalmazni.

A T&T Sport Travel katalégusdban taldlhaté informdcidk, a
lefoglalt szolgaltatdsok leirasa, az online megrendelés tartalma,
valamint a jelen ASZF, minden, az egyedi szerz6déskotés soran
atadott, vagy online visszaigazolt informacié az utazasi
szerzGdés tartalmat képezik.

Jelen ASZF elsésorban a T&T Sport Travel altal szervezett
utazasi csomagokra terjed ki, de alkalmazanddk (eltéré
megallapodds hianyaban) abban az esetben, ha a szerz6dés
targyat kizardlag szallasszolgaltatas, vagy utazasi csomagnak
nem min@silé egyéb szolgdltatas képezi. Az ilyen egy elem
szolgaltatasokra a vagyoni biztositék nem nyujt fedezetet.

Amennyiben a T&T Sport Travel nem sajat hataskérben, hanem
mas utazasszervezd megbizadsabdl utazadskozvetitGként jar el,
akkor az utazdsi szerz6désre nem jelen altaldnos szerz6dési
feltételek, hanem az adott utazdsszervezs szerz6dési feltételei
alkalmazandok.

Amennyiben a T&T Sport Travel valamely szolgaltaté
megbizasabdl eljarva kozlekedési eszkoz igénybevételére
jogositd részvételi jegyet (pl. hajojegy, buszjegy, repiilGjegy)
vagy egyéb egyedi szolgaltatast értékesit, akkor arra nem a
jelen ASZF, hanem a szolgaltatd iranyadé szerzGdési feltételei
érvényesek.

2. Az Utas tudomadsul veszi, hogy a rendelkezésére
bocsatott Tdjékoztato, Kataldgus tébbek kozott tartalmazhatja
a T&T Sport Travel altal értékesitett szolgaltatasokat és azok
dijat, azonban ezek az informdcidk akar az Utas egyedi
igényeinek megfelel6en, akar mas egyéb koriilmények miatt
valtozhatnak. Az Utas tudomasul veszi, tovabb3a, hogy a T&T
Sport Travel fenntartja maganak a jogot, hogy az altala
meghirdetett utazasok feltételeit és programjat tartalmazé
Katalégusaban, illetve Tajékoztatéjaban foglaltaktdl - indokolt
esetben - az eljdrasra vonatkozd hatalyos jogi szabalyozds
figyelembe vételével, illetve az Utas kifejezett kérésére

eltérjen. A Katalédgusban és a Tajékoztatdban foglaltaktdl vald
eltérés lehet8ségében a felek kifejezetten megallapodnak.

3. Az utazasi szerz6dés a Megrendelés elfogadasanak
visszaigazolasaval, a jelen ASZF Utas 4ltali hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott mdédon torténd elfogadasaval
és a részvételi dij el6legének befizetésével, illetve a T&T Sport
Travel javara torténd jovairdsaval jon létre. Az utazasi szerz6dés
elvalaszthatatlan részét képezi az irdsban elfogadott
MegrendelGlap és a T&T Sport Travel kataldgusaban, valamint
honlapjan (www.tandtsporttravel.hu) kézzétett Tajékoztato és
az egyéb a T&T Sport Travel altal rendelkezésre bocsatott
utazasi informacidk, ideértve esetleg az Utas részére szold
részvételi jegyet, ill. egyéb utazasra jogositd okmanyokat,
valamint a részvételi dij megfizetését igazold szamlat. Az irdsos
megrendelésnek tartalmaznia kell a R.4§ és a 13. §-ban
meghatarozottak szerinti szerz8déshez szlikséges
nyilatkozatokat. Az utazasi szerzddést, illetve annak esetleges
modositasat - valamennyi kikotésével egyltt - irasban kell
megkaotni, és papir alapon vagy - ha a szerz6dést elektronikus
dokumentumba foglaltdak - mas tartdés adathordozén az Utas
rendelkezésére kell bocsatani.

4, Az utazasokhoz szikséges uti okmanyok (utlevél,
vizum) és egyéb okmanyok, az elGirt egészségigyi
kovetelmények és a célorszagban vald tartdézkodashoz
esetlegesen kotelez6en elGirt minimalis napi valutaellatmany
biztositdsa az Utas feladata. Az Utas vallalja, hogy az elGirt
egészségligyi kovetelményeknek az utazds megkezdéséig
eleget tesz. Az uti okmanyok hidanyabdl, valamint a vam-,
deviza-, és egészségligyi rendelkezések be nem tartasabdl
keletkezett karokért az Utas semmilyen igényt nem jogosult
tdmasztani, illetve a T&T Sport Travel ebbdl eredd karat
(tobblet koltségét) koteles teljes mértékben megtériteni. Az
Utas az utazasra vonatkozd jogszabdlyok tekintetében koteles
a fogadd orszag torvényeit és tradicioit is betartani, illetve
tiszteletben  tartani. Ezen  kotelezettségek  esetleges
elmulasztdsabdl, valamint megszegésébdl szarmazé minden
karért és koltségért az Utas koteles maradéktalanul
felel6sséget vallalni, az Utas tudomdsul veszi, hogy ezek
tekintetében a T&T Sport Travel semmilyen felelsséget nem
véllal. Erre tekintettel kifejezetten felhivja a T&T Sport Travel az
Utas figyelmét, hogy az utazasi szerz6dés megkotését
megel6z&en részletesen tdjékozodjon.

5. Az Utas az utazasi szerz6dés megkotésekor el6leg
cimén a szolgaltatas dijanak (részvételi dij) 40 (negyven) %-at
koteles megfizetni. Ett6l a rendelkezéstsl a T&T Sport Travel
eltérhet, ha a kulféldi partnerrel kotott szerz6dés ennél
szigorubb kotelezettséget ir el6. Az utazasi szerz6dés alapjan
fizetendd teljes dij (részvételi dij), valamint a 281/2008. (XI. 28.)
Korm. rendelet 4.§ (1) bek. i) pontja szerinti ado, illeték és
egyéb kotelez6 terhek teljes 0Osszegének megfizetését
legkés6bb az utazds megkezdése el6tt 30 (harminc) nappal kell
az Utasnak befizetnie kiilon felszdlitas nélkil, kivéve, ha a
kilfoldi kozremUkodovel kotott szerz6dés alapjan ennél
kordbbi teljesitésre van sziikség. Ha az utazdsi szerzddés
megkotésére az utazds megkezdése el6tti 30 (harminc) napon



belil keril sor, a T&T Sport Travel a szerz6dés alairasakor a
teljes részvételi dij (100%) megfizetését jogosult kdvetelni. A
fenti hatarid6k be nem tartdasa esetén az Utazasi Szerz6dés
megsz(nik, és banatpénz keril felszamitasra a 13. pont szerint.
Utas jelen ASZF elfogaddsaval, alairaséval tudomasul veszi,
hogy a részvételi dij azonban nem tartalmazza a baleset-,
betegség-, poggydsz- és Utlemondasi biztositas dijat, az
Gdal6helyi dijat, idegenforgalmi adot, repulGtéri és kikotdi
illetékeket, jegykidllitasi dijat, horgonyzasi dijat, valamint a
kiilonb6z6 feldrakat.

6. A T&T Sport Travel fenntartja magdnak a katalégusban
vagy az irasbeli tajékoztatéban kozolt dijak esetleges
emelésének jogat azzal, hogy az utazasi szerz6désben
meghatarozott dijak alapjan fizetend6 teljes dij emelésére
kizarélag az alabbiakban meghatdrozott esetekben kerilhet
sor:

6.1. az utazasi csomag részét képezs6 elemek bekerilési dranak
véltozasa (ideértve a szallasdijakat, lifttarsasagok drait, bérleti
dijakat, és izemanyagkoltségeket is);

6.2. az utazasi szerz6désben vallalt részszolgaltatasokkal
kapcsolatos adg, illeték és egyéb kotelezé terhek (igy kiilonosen
Gdualéhelyi dij, horgonyzasi dij, repil6téri illeték), vagy

6.3. deviza - az Utazdsszervez6 kozrem(ikodGjével kotott
szerz6désben meghatarozott mutatéd szerinti — forint
arfolyamanak valtozasa miatt.

A dijemelés indokat az Utassal a dijemelés kozlésével
egyidejlileg irdsban kell kozolni.

7. Felek  megallapodnak abban, hogy ha az
Utazasszervezd az utazadsi szerz6dés lényeges feltételét az
indulds el6tt rajta kival allé okbdl kivanja jelent6sen
mddositani, igy kiilondsen, ha a dijemelés mértéke a 10 (tiz)
%-ot meghaladja, koteles err6l az Utast haladéktalanul
tajékoztatni. Ebben az esetben az Utast a kovetkezé
jogosultsagok illetik meg:

7.1. az Utas irasban elallhat a szerz6déstdl, vagy

7.2. elfogadja a valtoztatasokat a szolgaltatas dija (részvételi
dij) megvaltatasidval egyltt, ekkor a felek mddositjak a
szerzGdést.

Utas tudomasul veszi, hogy a jogviszony barmely okbdl torténé
tartalmi, illetve formai valtozdsa, modosuldsa soran koteles a
T&T Sport Travelt minden korilményrdl haladéktalanul irdsban
tajékoztatni, a T&T Sport Travellel egylittmd{kodni, illetve
minden sziikséges intézkedést ésszer(i idén bellil megtenni
annak érdekében, hogy a felek k6z6tti jogviszony megfeleljen a
hatalyos jogszabalyokban foglalt feltételeknek.

Az Utas a dontésérdl a 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet 8. §
(4) bek.-ben foglalt elGiras alapjan koteles az Utazasszervezét
haladéktalanul tajékoztatni. Amennyiben az Utas a T&T Sport
Travel tajékoztatdsat kovetSen hallgat, nem nyilatkozik a
szerz6dés modositasa targyaban, illetve nem kild irdsbeli
eldllasi nyilatkozatot, azt a felek a Ptk. 6:4. §-a alapjan az Utas
eldlldsanak tekintik.

8. Ha az Utas a 7. pontban meghatdrozott okbdl eldll a
szerz&déstdl, a 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet 8. § (5) bek.
alapjan az aldbbi jogok illetik meg:

8.1. az Utas az eredetivel azonos vagy magasabb értékd
helyettesit6 szolgaltatdsra tarthat igényt, ha ennek nyujtasara
az Utazasszervezének lehetGsége van;

8.2. ha az Utazasszervez6 a helyettesitd szolgaltatas nyujtasara
nem képes, vagy az Utas a felkindlt helyettesit6 szolgdltatdst
nem fogadja el, az Utazasszervez§ koteles a teljes befizetett dij
azonnali visszafizetésére;

8.3. koteles az Utasnak az eldllas kovetkeztében felmerdilt karat
(ideértve a nem vagyoni kart is) megtériteni. Kivéve, ha

8.3.1. az utazasszervez$ eldllasara altala nem befolydsolhatd
(ellendrzési korén kivil esd), ésszerten el nem harithatd olyan
kiils6 koralmény miatt - ide nem értve valamely harmadik
személy magatartasat, tulfoglalas esetét, utazasi
korlatozdsokat - keriilt sor, amelyet a szerz6déskotés idején
nem latott és ésszerl elvdrhatdsag mellett nem is lathatott
el6re (a tovabbiakban: ,vis maior”), vagy

8.3.2. a jelentkez6k szama a meghirdetett legalacsonyabb
résztvevészamot nem éri el, és az utazasszervezé elallasardl az
Utast irasban, az utazasi szerz6désben megjel6lt id6tartamon
belll tajékoztattak.

9. Ha az ati cél vagy az ahhoz vezet6 utvonal olyan
terliletet érint, amely - az utazasi szerz6dés megkotését
kovet6en - a kilpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett
kozponti allamigazgatdsi szerv honlapjan az ,utazasra nem
javasolt” utazasi célorszagokat és térségeket megjelold
felsorolasba felvételre keril, az Utazasszervezs koteles azonos
vagy magasabb értéki helyettesit6 szolgaltatast nyujtani. Ha a
helyettesitd szolgaltatds az eredetinél alacsonyabb értékd, az
Utazasszervezé koteles a dijkiilonbozetet az Utasnak
megtériteni. Ebben az esetben az Utas:

9.1. ha elfogadja a helyettesitd szolgaltatast, a felek mddositjak
az utazasi szerz6dést, vagy

9.2. eldllhat a szerz6déstdl, ebben az Utazasszervezd koteles a
teljes befizetett dijat azonnal visszafizetni. Az Utazdsszervez6t
kartéritési kotelezettség nem terheli.

Az Utas a dontésérdl koteles az Utazasszervez6t haladéktalanul
irdsban tdjékoztatni. Amennyiben az Utas a T&T Sport Travel
tdjékoztatasat kovetGen hallgat, nem nyilatkozik a szerzédés
modositasa targyaban, illetve nem kild irdsbeli eldllasi
nyilatkozatot, azt a felek a Ptk. 6:4. §-a alapjan az Utas
eldllasanak tekintik.

10. Az Utazdsszervez6 legkés6bb az utazds megkezdése
el6tt 20 (husz) nappal, irdsban tett nyilatkozattal eldllhat az
utazasi szerz6dést6l. Amennyiben az Utazadsszervezd nem az
Utas érdekkorében felmeriilt okbdl all el az utazasi
szerz6déstdl, az Utas az alabbi jogositvanyokat érvényesitheti:
10.1. az eredetivel azonos vagy magasabb értékl helyettesit6é
szolgaltatdsra tarthat igényt, ha ennek nyujtasara az
Utazasszervezének lehet6sége van;

10.2. ha az Utazasszervezd a fenti helyettesitési szolgdltatas
nyujtasara nem képes, vagy az Utas a neki felkinalt helyettesitd
szolgaltatdst nem fogadja el, az Utazdsszervez6 a teljes
befizetett dij azonnali visszafizetésére.

10.3. koteles az Utasnak az eldllas kovetkeztében felmeriilt
karat (ideértve a nem vagyoni kart is) megtériteni, kivéve, ha:

10.3.1. az Utazasszervezd elallasara altala nem befolyasolhaté
(ellendrzési korén kivil esd), ésszerlen el nem harithatd olyan
kiils6 kértlmény miatt — ide nem értve valamely harmadik
személy magatartasat, tulfoglalas esetét, utazasi
korlatozasokat — keriilt sor, amelyet a szerz6déskotés idején
nem latott és ésszer(i elvarhatdsag mellett nem is lathatott
el6re (a tovabbiakban: ,vis maior”), vagy



10.3.2. a jelentkez6k szama a meghirdetett legalacsonyabb
résztvevészamot nem éri el, és az Utazdsszervez6 elalldsarél az
Utast irasban, az utazasi szerz6désben megjeldlt id6tartamon
belil tajékoztattak.

11. Az Utastdl 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet 8. § (8)
bek. felhatalmazasa alapjan, az Utas eldllasa esetére banatpénz
kovetelhet§, kivéve az alabbi eseteket:

11.1.1. az utazas megkezdését megel6z6, 60 (hatvan) napnal
kordbbi elallas esetén;

11.1.2. 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet 8. § (2)- és (6.) bek.

12. Egyéb esetekben az Utas eldllas (Utlemondas) esetén
az alabbi mérték( banatpénzt koteles az Utazasszervezének
megfizetni:

- 61 napig 10.000 Ft/f6

- 60-45 napig a teljes részvételi dij 20 (tiz) %-at,

- 45-30. napig a teljes részvételi dij 40 (negyven) %-at,

- 30-20. napig a teljes részvételi dij 70 (hetven) %-at.

- 20 napon beliil 100 (szaz) %-at.

Amennyiben az utazdsi szerz6dés megkotésére az utazas
megkezdése el6tti 60 (hatvan) napon belil vagy a szerz6désben
az eldllasra egyedileg elGirt ennél hosszabb hataridén beliil
keril sor, az Utas elallds esetén koteles a T&T Sport Travelnek
a jelen fejezetben meghatarozott mértékd bdanatpénzt
megfizetni.

13. Amennyiben az Utas az utazasi szerzGdés
megkotésével egyidejlileg a T&T Sport Travel-nél utlemondasi
biztositast kot, a jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy az
Utlemondasi  biztositds  szabalyzatat, valamint annak
tartalmdval kapcsolatos tdjékoztatdst megértette, azt
elegenddnek tartja, és magdra nézve kotelezének fogadja el.

14. A  megrendelés moddositasa esetén — eltérd
rendelkezés hianydban — az Utas(ok)nak 10.000 Ft/f6
modositasi dijat kell fizetni. A mddositasi dij 6sszeg nem
visszatérithet6. A moddositasbdl addodoan a részvételi dij
esetleges emelkedése esetén a kiilonbdzetet az Utas koteles
megfizetni és a mddositds soran a T&T Sport Travel megfelel6
irdsos tajékoztatdsdval a jogviszony modositasa soran a T&T
Sport Travel-el minden tekintetben egytttmUkddni.

Az Utas az utazds megkezdése el6tt az utazasi szerz6désbdl
eredé jogait és kotelezettségeit atruhazhatja olyan harmadik
személyre, aki az utazasi szerz6désben foglalt feltételeknek
megfelel (kilondsen, de nem kizardlagosan életkor, vizum,
egészségligyi kovetelmények). Az datruhazast megel&z6en
keletkezett kotelezettségekért és az atruhazasbol eredd
tobbletkoltségekért az Utas és a harmadik személy (aki az
atruhdzast kovetGen utas lesz) egyetemlegesen allnak helyt.

15. A T&T Sport Travel kdzvetlenil az indulas megkezdése
el6tt jelentkez6k részére (zletpolitikai szempontokbdl a
részvételi dij csokkentésének jogat fenntartja.

16. Az utazdsi szerz6désben vallalt szolgaltatasok
teljesitéséért a 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet 10. § (1) bek.
alapjan az Utazasszervez6 felel. Ha az Utazasszervezd a vallalt
szolgdltatast nem az utazdsi szerz6désnek megfeleléen teljesiti,
koteles a szolgdltatds dijat (a részvételi dijat) aranyosan
leszallitani vagy az utast mas mddon kartalanitani. Az

Utazasszervez6 nem koteles a szolgaltatas dijat (részvételi dijat)
leszéllitani, ha az Utas a szolgdltatast vagy valamely
részszolgaltatast sajat elhatdrozasdbodl vagy az érdekkorében
felmerilt okbdl nem veszi igénybe.

17. Az Utazdsszervez6nek az utazdsi szerz6dés nem
teljesitésébdl vagy hibas teljesitésébél ered6 karokért vald
felel6ssége a szolgaltatas dij (a részvételi dij) teljes 0sszegének
kétszereséig korlatozott.

18. Ha az utazds megkezdését kovetSen az utazasszervezd
az utazasi szerz6désben meghatdrozott szolgaltatas jelentGs
részét nem tudja teljesiteni, koteles azokat mas megfeleld,
hasonld értékl részszolgaltatdssal potolni. Ha az ilyen
részszolgaltatds értéke a nem teljesitett részszolgaltatas
értékét meghaladja, a koltségkllonbbézet az Utasra nem
harithato at.

19. Az Utas az utazdsi szerz6désben vallalt szolgaltatasok
hibas teljesitése esetén haladéktalanul koteles kifogasait az
utaskisérével, vagy annak hianydban a helyszini szolgaltatéval
kdzolni. A késedelmes kozlésbdl eredd karért az Utas a felelds.
Az utaskiséré koteles gondoskodni a kifogasnak a helyszini
szolgdltatdnak torténd bejelentésérél. Az utaskiséré az Utas
bejelentését, illetve annak a helyszini szolgaltatéval vald
kozlésének tényét koteles jegyz6konyvbe foglalni, és ennek
egyik példanyat az Utasnak atadni. Az utaskisérd koteles az
Utazasszervez6t haladéktalanul tdjékoztatni, tovabbad a
sziikséges intézkedéseket haladéktalanul megtenni. Utaskiséré
hidnyaban — amennyiben a helyi szolgaltaté a panaszt nem
orvosolta — az Utas a T&T Sport Travel egyidejl igazolt
tdjékoztatasa mellett — azt az utazasi irodat koteles
tdjékoztatni, akivel az utazasi szerz6dést megkototte.

20. Ha az Utas kifogdsait a helyszinen nem rendezik, a
hibas teljesitésbdl szarmazo igényeit az Utazasszervezd felé, a
hazaérkezést koveté 8 napon belil irdsban, a jegyz6konyv
csatolasaval koteles jelezni. Ha az Utas az utazasi szerzGdést
utazaskozvetité atjdn  kototte, az utazadsi szerz6dés
Utazaskozvetiténél is bejelentheti. Utazaskozvetité koteles az
Utas altal k6zolt, az utazasi szerz6dés teljesitésével kapcsolatos

,,,,,

tovabbitani.

21. Az Utazasszervezd felel az utazasi szerz6dés nem
teljesitésébdl vagy hibas teljesitésébdl eredd karokért, kivéve,
ha a nem teljesités, illetve a hibas teljesités sem az 6, sem az
altalaigénybe vett kozrem(ikodé magatartasara nem vezethetd
vissza, igy kiilonosen

21.1. ha a szerzGdés teljesitésében mutatkozd hianyossagok az
utas magatartasara vezetheték vissza,

21.2. ha a hiba olyan harmadik személy magatartasara
vezethet§ vissza, aki az utazasi szerz6désben vallalt szolgaltatds
teljesitésével nincs kapcsolatban, és a hibat az utazasszervez6
ésszerU elvarhatdsag mellett sem lathatta elGre, illetve azt nem
volt képes elharitani, vagy

21.3. vis maior esetén.

Az Utazasszervez6 a 21.2. és 21.3. pontban meghatarozott
esetekben koteles segitséget nyujtani az utasnak, ha
nehézségei tamadnak. A segitségnyujtds soran felmerilé



koltségeket az Utas koteles megtériteni. Az Iroda a
szolgdltatasok természeti kornyezetének rendkivili okbdl
tortént megvéltozasaért (pl. hohiany) felel§sséget nem vallal.

22. Az Utazasszervez§ a szolgdltatas teljesitéséhez
igénybe vett kozrem(ikodé magatartasaért ugy felel, mintha
maga jart volna el, kivéve, ha a kozrem(ikods felelGsségét
jogszabalyban kihirdetett nemzetkozi egyezmény szabalyozza,
korlatozza, igy kalondsen azonban nem kizarélagosan az
alabbiak: a nemzetkézi 1égi fuvarozasrdél szél6, 1929. évi Varsoi
Egyezmény, a Montrealban 1999. majus 28.-an kelt nemzetkdzi
légifuvarozdsra vonatkozo jogszabalyok egységesitésérdl sz616
Egyezmény, a vasuti fuvarozasrdl szolé, 1961. évi Berni
Egyezmény, a tengeri fuvarozasrol szolé, 1974. évi Athéni
Egyezmény és a szallodatulajdonosok felelGsségérdl szélo,
1962. évi Parizsi Egyezmény, a légifuvarozok balesetek esetén
fenndlld felelGsségérél szolé 889/2002 EK Rendelettel
maodositott 2027/97 EK Rendelet, a visszautasitott beszallas és
légijaratok torlése vagy hosszu késése esetén az utasoknak
nydjtandd kartalanitdas és segitség kozos szabalyainak
megallapitdsardl sz616 261/2004 EK Rendelet.

22.1. A T&T Sport Travel illetve szerz6dott partnere egyes Uti
céljaira autdbuszjaratokat biztosit utasai részére. Az
autébuszok forgatdkdnyv szerint el6re megtervezett Utvonalon
haladnak, ill. tartanak megdllékat. Fel- és leszalldsra csak az
elére megtervezett helyeken van lehet6ség, a tervezett
utvonalat, megdlldhelyeket a T&T Sport Travel az utazasi
szerz6désben, annak megkotésekor irasban kozli. A nagy
tavolsagok és az elére nem lathatd, varatlan események, az
autébusz meghibasodasa miatt a jaratok megtervezett
menetideje, esetleg Utvonala megvaltozhat. Az ebbdl eredd
késésekért a T&T Sport Travel-t felelsség nem terheli. A T&T
Sport Travel kotelessége — a lehet&ségek figyelembevétele
mellett — intézkedni a hiba, akadaly elharitasardl. Célszerlségi
megfontolasbdl az Iroda az Utvonal megvaltoztatdsanak jogat
fenntartja. Turnusvaltasok napjan a szallashelyek elfoglalasa, ill.
elhagydsa 4dltaldban nem esik egybe az autdbuszok
menetrendjével, emiatt a szallashely elfoglaldasanal tobb 6ras
vdarakozas is el6fordulhat. Egyes utazasok, turak (pl. situra)
jellegébdl addddan, a rossz idGjardsi viszonyok vis majornak
tekintend6k, igy a tervezett programok id6pontjanak
valtozasaért, vagy adott program elmaradasaért a T&T Sport
Travel felel6sséggel nem tartozik.

22.2. Az Utas replilGgéppel torténd szallitasara a légi
személyfuvarozasra vonatkozd szabalyok az iranyaddak. Az
Utazasi Iroda légi szallitasban kézrem(ikodjének felelGsségére,
illetve felelGsségének korlatozasara, a személyek és poggyaszok
fuvarozasara vonatkozd szabalyokat tobbek kdzott a 2005. évi
VII. térvény (Montreali Egyezmény), a 261/2004/EK rendelet,
valamint a 25/1999. (Il. 12.) Korm. rendelet tartalmazza. A
nemzetkozi légi fuvarozdsra vonatkozo szabalyok (IATA) alapjan
a fuvarozd légitarsasag és a T&T Sport Travel fenntartja a
repulégép induldsi id6pontjanak, helyének, az dutirany, az
atszallasi  helyek, a légitarsasdg, a repil6gép tipus
megvaltoztatdsanak jogat. A menetrendekben, vagy egyéb
kiadvanyokban szereplS id6pontok (pld. kiilonjaratok indulasi
és érkezési id6pontja) nem szavatoltak. Az indulast megel&z6en
a tudomadsdra jutott valtoztatasokrdl, mddositasokrél a T&T
Sport Travel az utast haladéktalanul értesiti. A légi jaratok
hosszi késéséért, a beszalldss megtagadasdért, a jaratok
torléséért, a légi utazdssal kapcsolatban felmerilt egyéb

problémakért a T&T Sport Travel felelGsségét kizarja, illetve a
25. pontban meghatdrozott jogszabalyok keretei kozott, a
légitarsasag felel6sségének mértékéig korlatozza. A légi utazas
sordan a csomagokban keletkezett kart, vagy a csomag
elveszésének tényét a repulbtér elveszett csomagok osztalyan
kell haladéktalanul bejelenteni, jegyz6kényv felvételét, és a
légitarsasag intézkedését, segitségét kérni. Az elveszett,
megsérilt csomagért a T&T Sport Travel-t felel6sség nem
terheli, a kartéritési igényt a légitarsasaghoz kell benyujtani
22.3. A T&T Sport Travel a szerz8désben biztositott szallodak,
szallashelyek tipusat, f6bb jellemz8inek meghatdrozasat a
fogadd orszadg szabdlyainak megfelel6 besoroldsat, komfort
fokozatat a katalégusaban, illetve az egyedi utazasi
szerz6désben (megrendelés — visszaigazolas) irasban kozli. A
szallashely kategdria megjeldlése minden esetben a helyi
besorolasi elGirdsoknak megfelels, és nem feltétlenil egyezik
meg a magyarorszagi osztalyba sorolasi szabalyokkal.
Részletesebb tdjékoztatast a katalégus és a
www.tandtsporttravel.hu-n  taldlhaté  ajanlatok leirdsa
tartalmaz. A szallashelyeket (szobabels6k, egyéb részletek) és
kornyezetiiket a kataldgusban, vagy a T&T Sport Travel
weblapjan ismertetd képanyagok tdjékoztatd, informativ
jellegliek. A kozzétett képek alapjan mindenben megegyezd,
tokéletesen azonos szdllodai szoba nem garantalt és nem
kovetelhetS. A T&T Sport Travel az altalanostdl eltéré szallodai
elhelyezést (egyagyas, tengerre néz, kilonleges felszereltségl
szoba stb.) csak akkor garantdlja, ha azt az Utas el6zetes
megrendelése alapjan - a felar megfizetése mellett - irdsban
visszaigazolta. A T&T Sport Travel a szalloda, szallashely azonos
aron és kategdrian bellli valtoztatdsanak, cseréjének jogat
fenntartja.

23. Az Utazdsszerveznek az utazasi szerz6dés nem
teljesitésébdl vagy hibas teljesitésébdl ered6 karokért vald
felelGssége a 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet 12.§ (2) bek.
felhatalmazasa alapjan a jelen utazasi szerz6dés 20. pontjaban
foglalt szerint korlatozott.

24, Amennyiben a T&T Sport Travel nem tesz eleget az
Utasok hazaszdllitasara vagy az elbleg, illetve részvételi dij
visszafizetésére vonatkozo kotelezettségének, akkor az Utas az
igényének érvényesitése érdekében az Alfa Vienna Insurance
Group Biztositd Zrt-hez (székhely: 1090 Budapest, Ullgi ut 1..;
cégjegyzékszam: 01-10-0401365) fordulhat. Utazasszervezd
vagy az utazaskozvetité kozremikodésével kot baleset-,
betegség-, illetve poggyaszbiztositast, valamint ha az
Utazasszervez6 — a vagyoni biztositék vonatkozasaban
biztositoval (biztositdkkal) kotott utaslétszamra (kdzvetlendl az
Utas javara) biztositasi szerz6dést, az Utazasszervezd, illetve az
utazaskozvetité koteles a biztositasi kotvényt, az adott
biztositasi termék szabalyzatat, illetve a biztositas
igénybevételére jogositd bizonylatot az utazdsi szerzddés
szerinti szolgaltatas igénybevételére jogosito iratok atadasaval
egyidejlileg az Utasnak atadni. A részvételi dij nem tartalmazza
a baleset-, betegség- és poggyaszbiztositast, valamint az
utlemondasi biztositast, melyek a T&T Sport Travel Utazasi
Irodaban, illetve Ugynokségeknél az aktualis biztositasi
ajanlatok alapjan megkotheték. A baleset-, betegség-,
poggyaszbiztositas (BBP) dija a részvételi dijon felil fizetendd.
Baleset, betegség, illetve egyéb kar esetén az Utas vadllalja az
abbdl eredd koltségek helyszini kifizetését, erre a T&T Sport



Travel vagy képvisel6je nem kotelezhet6. Az Utasok
karigényliket a biztosité felé kizardlag a kdreset helyszinén
felvett hivatalos jegyz6konyv (kérhdz, rendérség, szallasadd)
benyujtasaval  érvényesithetik. Utdlagos  jegyz6kdnyv
kidllitdsara nincs mod. Utlemonddsi biztositas kizardlag az
el6leg befizetésével egyidejlileg kothets. A biztositds kotése
nem kotelez§, az az utas felel6ssége. A biztositas
megkotésének elmulasztasabdl ered6 kar megtéritésére a T&T
Sport Travel semmilyen korilmények kézott nem kotelezhetd.

25. Az Utas koteles gondoskodni arrdl, hogy a poggyasza,
és annak tartalma — kilondsen repulével szervezett utazasok
esetén — mindenkor feleljen meg az azzal szemben tamasztott
kovetelményeknek. Amennyiben a poggyasz a tdmasztott
kovetelményeknek nem felel meg, ennek kdvetkezményeit
kizarélag az Utas viseli, az ebbdl eredé potdijak-,
tobbletkoltségek, stb. kizardlag az Utast terhelik, és ezeket az
Osszegeket a helyszinen koteles az Utas megfizetni.

Az Utas koteles gondoskodni poggyasza 6rzésérdl, kivéve, ha
szallitdas vagy megbrzés céljabdl a T&T Sport Travel vagy
kozrem(ikodGje atvette és azt a csomagjeggyel igazolja. A
kozlekedési  eszkozokon,  szallashelyeken, programok
helyszinein elhagyott targyakért a T&T Sport Travel felel6sséget
nem vallal.

26. Az utazas soran az Utas altal harmadik személyeknek
okozott kdrért az Utas kdzvetleniil tartozik felel6sséggel.

27. Amennyiben az Utas altal megrendelt szolgaltatasok
kozott az Utas repll6géppel torténd szallitasa is szerepel, ezen
szolgaltatasra a  légi  személyfuvarozasra  vonatkozo
rendelkezések az irdnyaddak. Az 1929-es Varsoi Egyezmény és
az 1999-es Montreali Egyezmény szerint a T&T Sport Travel
nem felel a kozlekedési eszkdzok késésébdl, jarattorlésébdl
szarmazd karokért.

28. Amennyiben az utazasi szerzGdés |étrehozasakor
(jelentkezés, megrendelés, elGleg és hatralék befizetés, utazasi
szerz8dés aldirdsa) az Utas nem személyesen jar el, gy teljes
bizonyitd erejl maganokirattal rendelkez6 Megbizottja jogosult
helyette és a nevében eljarni. Amennyiben az eljaré személy
(Megbizott) a T&T Sport Travel felé az Utas (Megbizd) és a kozte
|étrejott megbizasi jogviszony jogszerliségét - legalabb teljes
bizonyitéd erejli maganokiratba foglalt — meghatalmazassal
igazolja, az utazasi szerz6désbGl fakadé jogok és
kotelezettségek alanydva a megbizd (az Utas) valik. Az eljaro
személy (Megbizott) kdteles minden, az utazasi szerz6déssel,
valamint a létrejott jogviszonnyal kapcsolatos — birtokaba jutott
— okiratot, tajékoztatot a megbizénak (Utasnak) haladéktalanul
atadni. A szerz6déskotés soran mas személyek (Utasok)
képviseletében meghatalmazas alapjan eljaré személy kijelenti,
hogy a képviselt Utasoktdl teljes kori érvényes képviseleti és
nyilatkozattételi jogosultsaggal rendelkezik, és
meghatalmazasa kiterjed a részvételi dij elGlege, illetve a teljes
részvételi dij feletti rendelkezésre is. Amennyiben az eljaré
személy dltal csatolt meghatalmazas nem érvényes, vagy
hatdlyos az esetleges jogosulatlan megbizads Ugyvitelébdl,
eljarasabol fakado — T&T Sport Travelt ért, illetve annak oldalan
felmerul6 — karokért és koltségekért az eljaré személy teljes
kartéritési felel6sséggel tartozik. A szerz6déskotés sordan mas
személyek (Utasok) képviseletében meghatalmazas alapjan

eljaré személy az altala meghatalmazassal képviselt Utasok
nevében kijelenti tovabba, az ASZF-ben rogzitett jogai és
kotelezettségei tekintetében teljes korl felvilagositast kapott,
az ASZF tartalmat &tolvasta, az abban foglaltakat megértette,
valamint az ASZF-ben foglalt kotelezettségeket megallapitd
rendelkezéseket magdra nézve kotelezének ismeri el.

29. Az Utas az ASZF alairasaval hozzajarulasat adja ahhoz,
hogy a T&T Sport Travel az utazdshoz sziikséges személyes
adatait a szerz8dés teljesitése céljabdl, illetve az Utas lizleti célu
tdjékoztatasa céljabdl a jogszabalyi el8irasok maradéktalan
betartdsa mellett kezelje. A személyiségi jogok védelme
érdekében az Utasok személyes adatait a T&T Sport Travel még
slirgGs esetben sem jogosult harmadik személy részére kiadni,
kivéve, ha az Utas azt maga kérte. Utas tudomasul veszi, és
elfogadja, hogy a T&T Sport Travel jogosult a szolgaltatas teljes
id6tartama alatt, — ide értve a jogviszony létrejottét megel6z6
kommunikaciét is — a Felek kozott zajlo szébeli és irasbeli
kapcsolattartast a torvényben meghatdrozott keretek kozott
célhoz kototten rogziteni.

30. Amennyiben ezen ASZF egy vagy tobb kikotése
jogszabalyvaltozas kovetkeztében teljesen vagy részben
megvaldsithatatlan vagy érvénytelen lesz, vagy sért barmely
torvényi rendelkezést, ez az ASZF tobbi részét nem érinti. A
Felek kotelesek az érvénytelen vagy megvaldsithatatlan
kikotést olyan érvényes és megvaldsithato kikotéssel felvaltani,
amely a hatalyos jogszabalyoknak megfelel.

31. A vitas kérdéseket Felek megkisérlik peren kivili békés
uton rendezni, ennek meghilsulasa esetére a Felek -
hataskortdl fliggéen - aldvetik magukat a Budai Kdzponti
Kerleti Birdsag illetékességének.

32. A feltiintetett részvételi dijakat euréban hataroztuk
meg, forint befizetésnél az aktualis napi MNB arfolyam az
iranyado.

A kiadvanyokban felmeril6 esetleges elirasokért, nyomdai
hibdkért a T&T Sport Travel minden felelsségét kizarja.

33. Utas jelen ASZF elfogaddsaval kijelenti és szavatol,
hogy a mindenkor hatdlyos jogszabalyi elGirasokra vald
figyelmeztetéssel T&T Sport Travel jogszabalynak megfeleléen
tdjékoztatta Utast kiskori személy kiilfoldi utazdsa esetén
alkalmazandd szabalyokrodl, elGirdsokrdl és eljarasi rendrdl,
valamint a gyermekvédelmi rendelkezésekrél az kiilonos
tekintettel az alabbiakra:
33.1. Utas a szamdra adott, hatdlyos 472/2017 (X11.28.) korm.r.
és kilonosen annak 34/A § (1./ - 4./) bekezdésben irtakra vald
figyelemfelhivds okan, tisztdban van a nem kizarélagosan a
gyermekkel vagy a gyermek tartézkodasi helyén kijeldlt, a
gyermekért felels személlyel torténd kozvetlen
kapcsolatteremtés megteremtésének lehetGségérél szold
kotelezettségérdl, az adott személy elérhet6ségének fontossagi
kérdéseirdl, a kiutazasi engedélyezés esetleges
kotelezettségérdl.

33.2. Az utazasi szolgaltatas nyujtasa vagy az utazasi csomag
kozvetitése nem irdnyulhat a gyermekek jogainak csorbitasara,
igy kiilonosen a tizennyolcadik életévét be nem toltott személy
sérelmére elkdvetett nemi élet szabadsaga és a nemi erkolcs
elleni blincselekmények elkévetésére.



Utas kijelenti, hogy ezeket a tdjékoztatasokat ismeri és azok
tartalmat magdra nézve kotelezd jelleggel tudomasul veszi.

34. Jelen  szerz8dés szerinti  nyilatkozatok  akkor
mindsiilnek irdsba foglaltaknak, amennyiben azt a nyilatkozo fél
alairta, illetve akkor is, ha annak kozlésére a nyilatkozatban
foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére, nyilatkozattevé
személyének és a nyilatkozat megtétele id6pontjanak
azonositasara alkalmas formdban kerul sor. Minderre
tekintettel a T&T Sport Travel kifejezetten felhivja az Utas
figyelmét, hogy a szerz6déskotéskor olyan telefonszamot és
elektronikus levélcimet adjon meg, melyet rendszeresen
hasznal, illetve melyhez kizarélag maga fér hozza, mivel a
hivatkozott elektronikus levélcimrél érkezett levelet a T&T
Sport Travel az Utas nyilatkozataként fogadja el.

35. Az Utas tudomasul veszi, hogy az Utazasszervez6
szamadra szikséges megadni foglaldsonként legalabb egy
lakcimet a szdmlazashoz, egy e-mail cimet (ha rendelkezésre
all) a kapcsolattartas miatt, illetve egy mobiltelefonszamot,
amelyen az Utasok az utazas el6tt és alatt elérhet6k, hogy az
esetlegesen fellép6 valtozasokrdl az Utazasszervezd az
Utasokat értesiteni tudja. A telefonszam nem megadasabol
keletkez6 kdarokért az Utazdsszervez6 nem felel6s. Az
Utazasszervezé vallalja ugyanakkor, hogy a megadott
telefonszamot kizarélag az utazassal kapcsolatos
informacidadasra haszndlja, azt bizalmasan kezeli az
Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltak szerint. Az erre
vonatkozé  részletes szabdlyozdst az  Utazasszervezd
Adatkezelési Tdjékoztatdja tartalmazza.

Ertelmezs rendelkezések a 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet
alkalmazdasaban:

utazasszervezd: olyan személy, aki nem alkalomszeriien
szervezett utazasi formakat szervez, és eladja vagy
értékesitésre kinalja azokat kozvetlenil vagy kozvetit6 utjan
(90/314/EGK iranyelv a szervezett utazasi formakrdl 2. cikk 2.
pont),

utazaskozvetit6: olyan személy, aki az utazdsszervezd altal
Osszedllitott szervezett utazasi format adja el vagy kindlja
értékesitésre (90/314/EGK iranyelv a szervezett utazasi
formakrdl 2. cikk 3. pont),

utazadsi csomag: az olyan utazdsi szolgaltatds, ahol az
utazasszervezG személyszallitasi, szallas- és egyéb turisztikai
szolgaltatasok (igy kilénosen étkezés, idegenvezetés,
szorakoztatd, illetve kulturalis program) koziil legaldabb
kettének elére megallapitott egylttesét Ggy nyujtja, hogy:

1. a szolgdltatds dijat valamennyi részszolgaltatasra kiterjedGen
Osszesitve, egy Osszegben hatarozza meg (a tovabbiakban:
részvételi  dij), flggetlentil attél, hogy az egyes
részszolgaltatdsok szamlazasa kilon-kialon vagy egyszerre
torténik, és

2. a részszolgaltatasok egylttese 24 6ranal hosszabb id&szakot
érint vagy a szolgaltatas éjszakai szallast is magdaban foglal,
tartés adathordozé: olyan eszkdéz, amely az utas szdmara
lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak
megfelel§ ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal torténd megjelenitését.
Alulirott jelen okirat alairdsaval visszavonhatatlanul kijelentem,
hogy a szolgdltatas igénybevételével, lényeges
tulajdonsagaival, feltételeivel, valamint a jelen szerz6dés

alairasaval és tartalmaval kapcsolatosan kiilon figyelemfelhivo
tdjékoztatasban részesiiltem és ezt kovetéen az abban
foglaltakat magamra nézve kifejezetten kotelezé jelleggel
elfogadom.

33.3. Felek rogzitik, hogy utazasi szerz6désiik részét képezd,
kotelez6 elGirasnak tekintik, a 472/2017 (X11.28.) korm.
rendelet rendelkezéseit, igy kilbndsen annak 34/A§ 1./ - 4./
bekezdéseiben elGirtakat.

Zaradék: Csoportos utazas szervezése esetén (1 f6t meghaladd)
a csoport nevében eljaré képviselS kijelenti, hogy a jelentkez6k
részér6l teljes korl képviseleti, nyilatkozati és eljarasi
felhatalmazassal rendelkezik. Felhatalmazasa a megrendelésen
tul kiterjed az el6leg, illetve a teljes kord részvételi dij feletti
rendelkezésre is. Az irodaval kotott szerz6dés maradéktalan
teljesitéséért teljes jogi és anyagi felelGsséget vallal.

Az utazasi szerz6désben foglalt rendelkezéseket tudomadsul
vettem. Az AFA tv. 206§ (1) c) pontja alapjan a szolgéltatast nem
addalanyként, vagy nem addalanyi minGségben (azaz utasként)
veszem igénybe.

Alulirott jelen okirat alairasaval visszavonhatatlanul kijelentem,
hogy utazdsomkor hatdlyos jogszabalyi elGirasokkal, igy pl. de
nem kizardlagosan a PTK, 472/2017 (XIl. 28.) korm.rendelet és
egyéb az utazdssal kapcsolatos jogszabalyokkal. Kijelentem és
szavatolok,hogy az utazdsszervezd a ra vonatkozé tajékoztatdsi
kotelezettségén tulmenden a Ptk. 6:78. § (2) bekezdése szerinti
kiilon tajékoztatasban részesiiltem a jelen ASZF 4., 8., 10., 20.,
22. 23. 37. pontjai vonatkozasaban, melyet kifejezetten
elfogadok. Kijelentem tovabba, hogy kilon tajékoztatast
kaptam a részvételi dijon felll esetlegesen fizetendd egyéb
dijakrol, szerz6désszegés esetére felszamolandd kotbérrdl,
banatpénzrél (rendelkezések, melyek a T&T Sport Travelt
pénzbeli kdvetelésre jogositja) a jelen ASZF 5., 6., 13-15., 17.,
pontjainak kifejezett kiemelésével, melyet kifejezetten
elfogadok.

T&T Sport Travel Kft. jelen okiratba foglalt ASZF-je 2024..........
napjatdl érvényes és hatdlyos Felek jogviszonydra.

Kelt: BUdapest, ....ccccccviiiinninninennninnsnnienssssesssssnssnssassssssnsssasans

Utas alairasa:




